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ATl Rakéczi Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar 2022, évi beszamoloja

Rivid dsszefoglalé

a) sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatok alapjdn)

A miskolci II. Rakoczi Ferenc Megyei és Vérosi Konyvtar a régioé legnagyobb telepiilési
konyvtaraként 2022-ben a megyeszékhelyen a Kozponti épiiletben és 7
fidkkonyvtarban, a megyében a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer keretében 331
teleplilésen (ebbdl 51 konyvtarbuszos) biztositotta a kényvtari szolgaltatasokat. A 2021.
évi jarvéanyligyi veszélyhelyzet kovetkeztében csokkend forgalmi adatok a 2022-es
évben jelentdsen javultak. A regisztralt hasznilok szdméanak novekedése (+13%)
mellett, nétt a személyes hasznilatok szama (+30%), valamint emelkedett a
kolcsonzések szama (+20%) is. A pandémia idején kimagaslé ndvekedést mutatd
tavhasznélati adatok a személyes hasznélatok novekedése ellenére sem csékkentek
(+4%).

b) az eredményeket jelentosen befolydsolo (pozitiv vagy negativ) kiriilmények

A forgalmi adatok annak ellenére is markans novekedést mutatnak, hogy
energiatakarékossagi okokbodl oktober 21-t6l, 7 fiokkdnyvtar atmeneti bezarasara és a
Kozponti épiilet nyitvatartasi idejének cs6kkentésére kertilt sor.

Az intézményt 2012 6ta vezetd, a megyei €s a varosi konyvtarak 6sszevonasat és az 1j
intézményi keretek kialakitasat koordinalo dr. Prokai Margit konyvtarigazgaté 2021-ben
nyugdijba vonult. 2022. janudr 3-t6l 1j igazgato irdnyitja a konyvtarat.

A ]I. Rakoczi Ferenc Megyei és Viarosi Konyvtar tavaly ilinnepelte 1952. évi
alapitasdnak 70., Koézponti épiilete atadasanak 50. évforduldjat. A megyei kényvtarak
jubileumi, orszagos programjaiban vald részvétel mellett a helyi varosi és konyvtari
programokban is kiemelt szerepet kapott a kettds jubileum. Szeptember 26-an egykori
és jelenlegi munkatarsak részvételével emlékeztiink meg az elmilt 70 év eredményeirdl
¢s a fenntartoval kozdsen kdszontottiik az elédoket.

A jubileumi évben az intézmény Miskolc Megyei Jogli Varos Nivédijaban részesiilt.

A miikddés koriilményeit befolyasoljak az egyes épiiletek infrastrukturalis, energetikai
hianyossagai, melyek nagy része csak palyazati forrasbdl megvaldsul6é beruhdzasokkal
javithat6. Ugyancsak negativ koriilményt jelentenck az alacsony, és a garantalt
bérminimum miatt ,,0sszecsusz6” munkabérek, amelyek fluktuaciot generalnak. A
szakképezett munkaer6 felvétele a bérigények és a megfeleld végzettség hidnya miatt
egyre nagyobb kihivést jelent.



2. Stratégiai célok végrehajtisa

a) az intézményi stratégiai célok idoardnyos teljesiilése a targyévi munka dltal

A konyvtar az elfogadés alatt allg stratégiai tervében megfogalmazott kulcsfontossagi
beavatkozasi teriiletek mentén szervezte 2022. évi munkajat, tébbek kozott a tavolrdl és
id6korlatok nélkiil elérheté szolgaltatdsok fejlesztése, a helyi kulturlis értékek
megismertetése, a képzési szerepkor erdsitése, az esélyegyenlOség elosegitése
érdekében.

Bevezetésre keriilt a tavfizetés, az online regisztracié, a Kozponti épiiletben pedig
lehetévé vélt a bankkartyaval torténd fizetés. Megujult az intézmény digitalizalasi
stratégidja, kiboviilt az Informatikai és digitalizalasi csoport. A Kézponti épiiletben
mesterséges intelligencidval tdmogatott tigyintézési pont (KIOSK) keriilt elhelyezésre.
Az EISZ program keretén beliil eléfizetett elektronikusan elérheté szakirodalmi
adatbazisokat a beiratkozott olvasoink szamara tavoli, edulD eléréssel is hozzaférhetévé
tettitk. A konyvtar képzési szerepkorének megfelelden lebonyolitottuk segédkonyvtaros
képzéstink akkreditacidjat és szeptemberben a maximalis létszammal tanfolyamot
inditottunk. Alapfoku képzést szerveztiink a megye szolgéltaté helyein dolgozo
kollégaknak és folytattuk hasznaloképzéseinket. A Kdzponti épiiletben az nkiszolgald
kolesonzés bovitésének eldkésziileteként befejezodott az 1. emeleti allomanyrész RFID
kédokkal torténd felszerelése.

b) a pdlydzati tevékenység timogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

A tandran kiviili oktatas, az informélis és nem formalis képzések segitése, az olvasas
népszerlsitése, mint stratégiai célok az elmult évben az EFOP-4.1.8. és az EFOP-3.3.3.
palyazatok fenntartasi iddszakaban nem formaélis képzésekkel valdsultak meg.
Allomanyvédelmi eszkozok beszerzésére és egyedi dokumentumok restaurdldséra az
agazati iranyitds célzott tamogatasa, valamint NKA-palyazat adott lehetdséget.
Ugyancsak az NKA tamogatdsaval valésultak meg az olvasdsnépszertsitést, a helyi
identitas erdsitését, a zold szemléletet elosegitdé programjaink (helyismereti tabor,
Petdfi-tabor, OKN, z6ld program, szakmai nap konyvtarosok részvételével).
Segédkonyvtaros képzésiink az EMMI tamogatasaval indulhatott.

3. Szervezet

a) kompetenciafejlesztés (a muzedlis intézményekrol, a nyilvdnos konyvtdri elldtdasrol és
a kozmiivelodésrol szolo 1997. évi CXL. torvény 94. §. (5a) pontja és a kulturdlis
szakemberek tovabbképzésérol szolo 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjdan)

A konyvtar a 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet a kulturalis szakemberek
tovabbképzésérol alapjan 2018-ban elkészitette 5 éves, 2018-2022 idészakra sz0ld



képzési tervét. A rendeletnek megfeleléen minden év marciusaban az adott évre sz616
beiskolazasi terv is késziil. 2022-ben a hagyomaényos, kontaktéras tovabbképzések
mellett vegyes, valamint kizérélag online moddon lebonyolitott akkreditalt
tanfolyamokon is részt vettek munkatarsaink.

A Konyvtari Intézet tanfolyamain 4 f6 szerzett tanusitvanyt (1 6 olvasasdszténzés,
olvasasnépszerlsités, 3 f6 Az online tanulds modszerei és eszkozei tanfolyamon). 6 6
pedig 9 egyéb, elsdsorban a digitdlis tartalommegosztissal és szolgaltatassal
kapcsolatos, ingyenes, tObbségében online workshopon vett részt. 1 {6 folytat
Mozgdkép- és animaécidtervezé tanulmanyokat, a képzés 4 féléves, a tanisitviny
megszerzése 2023-ban véarhato. 2022-ben 5 6 kezdte meg tanulményait az intézmény
sajat segédkonyvtaros tanfolyaman, melynek befejezésére 2023-ban keriil sor. 2022
szeptemberében 2 {6 kezdett fels6foku, informatikus kényvtaros tanulmanyokat.

2022-ben 9 16, 11-féle képzésen 21 tantisitvanyt szerzett.

Infrastruktara

a) fizikai terek dllapotinak viltozdsa

Intézménylink egyik f6 célja a konyvtari terek megujitisa a mai kor elvarasainak
megfelelden, ennek részét képezi a muzedlis dokumentumok tarolasa a 22/2005. (VIL.
18.) NKOM rendelet alapjan. 2022-ben sikeriilt megvalésitani a muzealis
dokumentumok védelmét szolgalé paramentesité késziilékek beszerzését a debreceni
Méliusz Juhasz Péter Konyvtar kézremikodésével, az dgazati irdnyitas tamogatésaval.
A 7 db édllomanyvédelmi berendezés jo szolgélatot tett az energia veszélyhelyzet miatt
bezért konyvtarainkban a pératartalom szabalyozasaban.

b) infokommunikacios (IKT) eszkozpark dllapotanak viltozdsa

A 2022. évi beszerzéseinket a felmeriilo igények figyelembevételével bonyolitottuk le.
A targyévben 45 db asztali munkadllomds, 27 db monitor, 18 db multifunkciés
nyomtaté, 2 db blokknyomtatd, 1 db szkenner, 20 db laptop, 11 db projektor, 7 db
projektorvaszon, 8 db TV, 8 db fényképezdgép, 29 db hangfal, 20 db fejhallgato, 3 db
hangfal szett, 1 db hangrendszer, 1 db keverd, 4 db mini hifi, 2 db DVD lejatszo,
7 db e-book olvasd, 2 db videokamera és allvany, 10 db kiils6 winchester, 65 db
Windows 10 Pro, 26 db Office 2019 Professional Plus vasarlasara keriilt sor.

egyéb infrastruktira
2022-ben 331 kistelepiiléssel volt szerzédésiink a Konyvtarellatasi Szolgaitatdo Rendszer

keretében. A targyévben hat szolgéaltaté helyet KSZR-keretbdl, 6t6t pedig NKA
palyazati tAmogatasbdl ujitottunk fel, igy 2013-t61 dsszesen 97 konyvtar teljes felgjitasa



S.

tortént meg. 51 kisteleplilés konyvtari ellatidsa 2 db konyvtarbusz segitségével valosult
meg.

Gyilijteményi informaciok

a) gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

A gyljtemény fejlesztése, gyarapitasa a Kultv. eléirasai szerint intézményi koéltségvetési
keretb6l, a fenntarté kiegészité 5 M Ft-os tamogatasaval és a KSZR keret terhére,
kozbeszerzés keretében tortént. A gyljtemény Gsszesen 49 589 db Gj dokumentummal
gyarapodott.

A magyar nyelvil konyvekre ismét a Konyvtarellatdé Nonprofit Kft.-vel kotottiink
szerz6dést, a teljes korli konyvtari szolgéltatdsok biztositdsaval, 40%-os
kedvezménnyel. Az idegen nyelvii konyveket a Lira Konyv Zrt. szallitotta a Szabd
Lérinc Idegennyelvi Konyvtar szamara.

Az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerben vallalt szakmai feladatok ellatasara az
Emberi Eroforrasok Minisztériuma osszesen 3 100 000 Ft tamogatast biztositott
dokumentumok beszerzésére ¢és a koOnyvtark6zi kolcsonzés postakoltségének
finanszirozasara. A leltarba vett ajdindékdokumentumok maganszemélyek, intézmények
felajanlasaval, az NKA Koényvkiadas Kollégiuma, a Kényvet a Konyvtaraknak program
és az Orszagos Idegennyelvii Konyvtar timogatasaval gyarapodtak.

A gyarapitasban fontos a helyi vonatkozast, helyismereti gytijtékorbe ill6, részben a
kulturdlis javak korébe tartozd muzedlis dokumentumok retrospektiv beszerzése,
amelyek hozzajarulnak unikumaink gazdagitasihoz.

2022-ben is folyamatosan tortént térlés az allomanybol, 15 530 db dokumentum
kivonaséra keriilt sor. Kényvtarunk allomanya 2022 végén Osszesen 1 123 992 darab
dokumentum.

b) gyiijteményfeltdrds

A Gylijteményszervezési osztalyhoz katalogizalas céljabol beérkezd 0 dokumentumok
elektronikus feldolgozasat a Corvina integralt konyvtari rendszer CAT moduljaban
végeztilk. Konyvtarunk az orszagos leldhely-katalogus, a Magyar Orszagos Koz6s
Katalogus (MOKKA) rekordfelkiild6 partnere. A muzedlis érték{i, az 1850 el6tti
dokumentumok feltarasa és egyedi nyilvantartasa kiemelt feladat.

A gylijteményfeltard és a muzedlis gyljteményben dolgozé kollégdk 278 db bakelit
lemez és 1354 db iskolai értesitd leirasat készitették el 2022-ben.

allomdnyvédelem

2022-ben tovabb folytatddott a kényvek RFID koddal t6rténd ellatasa. A Régi Konyvek
Tardban elhelyezett muzealis dokumentumokba, a Helyismereti gylijtemény és a
Gyermekkonyvtar teljes konyvdllomanydba minden esetben RFID kod keriil.



Ezen dokumentumok kore kiegésziilt a szépirodalmi, valamint a 700-as szakjelzetli
alloményrésszel. 2022 végére 107 850 db biztonsagi jellel ellatott dokumentum volt a
konyvtar allomanyéban.

Kotészeti tevékenységiink keretében folyamatosan végezzik az elhasznalodott
dokumentumok javitasat, kotését. 496 db dokumentum éallagmegdvo koétésére keriilt sor
2022-ben. NKA pélyézat, valamint a debreceni Méliusz Juhdsz Péter Konyvtar, mint
regiondlis konyvtir tadmogatdsdval 19 kétet restauralasara keriilt sor, illetve 7
péaramentesitd késziilék keriilt beszerzésre.

d) digitalizalds

Digitalizalasi tevékenységiink a digitalizalasi stratégiankban megfogalmazottak szerint
folytatodott. Folyamatban van a digitalizalasi részleg kialakitasa €s egy, kizarolag a
folyamattal foglalkoz6 munkakér létrehozasa is. 2022-ben 275 db fotd, 1 348 db
diakocka, 6 db teljes konyv keriilt digitalizdlasra. Az allomanyvédelmi célbol
digitalizalt és konvertalt dokumentumok szdma 2 053 darabbal nétt.

Szolgaltatiasok (valtozisok, trendek)

a) célcsoportok szdmdra (gyermekek, hdtrdnyos helyzetiick, nemzetiségek, zenét
kedvelok stb.) kialakitott szolgdltatdsok eredményei

Intézményiink 2022-ben is alapvet6 feladatanak tekintette a gyermekek olvasdsra,
konyvtarhasznélatra motivalasat. Gyermekkényvtaros munkatirsaink az év soran
rendszeresen tartottak 6vodas €s iskolai csoportok szdmara kiil6féle konyvtari orakat. A
csaladokra koncentralva nagyszabasti koényves programokat, (Konyvtari majalis,
Koényves vasarnap stb.) tinnepekhez kapcsolodé jatszéhazakat, rendszeresen jelentkezo,
kiilénbozo korosztalyok igényeit kielégitd klubfoglalkozasokat, valamint nyari napkozis
taborokat is szerveztiink.

Konyvtarunk munkatérsai a hatranyos helyzetli gyerekek életminGségén javitando
rendszeresen tartottak foglalkozasokat fogyatékkal él6 tanuldknak, Miskolc varos tobb
rendezvényén (Csodamalom Béabszinhaz sziiletésnapja, Gyermeket a magasba cimii
rendezvény, Varoshédzi advent) is népszerisitették az intézményt.

A nyugdijas szervezetekkel szintén jO szakmai kapcsolatot apolunk, t6bb telephelyiink
otthont is ad a nyugdijas §sszejoveteleknek. A Zenemii- €s médiatar szervezésében
folytatodott a Bocz Sandor Operabaratok Klubja.

A konyvtar kiilon letétet és szolgaltatast biztosit a vakok és gyengénlatok szamara.

A nemzetiségi gyljtemény a Szabo Lorinc Idegennyelvi Kényvtarban all rendelkezésre.
A varos kilenc, dnkormanyzattal rendelkezé nemzetiségével jo kapcsolatot apolunk,
2022-ben 32 nemzetiségi rendezvény volt a kényvtarban, 872 {6 részvételével.



b) helyben elérhetd szolgdltatdsok

A Kozponti épiiletben és a varosi halézatban is magas szinvonalu szolgaltatasokkal
vartuk l4togatoinkat. A napi informacido- és dokumentumszolgaltatas korszerli eszkdz6k
segitségével, elektronikus katalégus, online adatbazisok, internetes forrasok
hasznalataval torténik minden olvasoi térben. A Kézponti épiiletben 2022-t6] lehetéség
van bankkartyas fizetésre is.

tavolrol elérheto szolgdltatdsok

2022-t601 az EISZ keretén beliil elofizetett elektronikusan elérhetd szakirodalmi
adatbazisok a beiratkozott olvasok szamadra tivoli, Un. edulD eléréssel is hozzaférhetok,
akar otthonrol is.

Koényvtarunk a kiilonb6z6 dijak ¢€s tartozasok rendezésére 2022-t61 tavfizetési
lehetdséget kinal a honlapon keresztiil.

2021-ben, a jarvanyhelyzet idején hagyomanyos szolgaltatisainkat szélesebb kérben
elérhetdvé tettiik. Az olvasoktol kapott pozitiv visszajelzések miatt, ezek koziil t6bb a
veszélyhelyzet megszilinését kévetéen is a napi rutinunk része maradt. Ilyen példaul az
online el6jegyzés/online foglalas lehetdsége, az online regisztrcid, illetve az e-mailben
vagy telefonon keresztiil térténé dokumentumigénylés.

d) kizosségi szolgdltatdasok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitasok

A 1I. Rékéczi Ferenc Megyei €s Viarosi Konyvtar 2022-ben kettos évfordulot {innepelt.
A jogelddjének tekintheté megyei konyvtar alapitasanak 70. évforduldja, valamint a mai
intézmény Kozponti épiiletének 50 évvel ezelotti 4ataddsa alkalmabdl szdmos
programmal késziiltiink egész évben.

50 év — 50 kép cimmel fotokiallitds nyilt, rajzpalyazatot hirdettiink, valogattunk az
elmult 70 év bejegyzéseibdl az olvasék konyvébél, a rendezvényeinkre érkezd eléaddk
pedig rovid videdlizenet forméjdban mondtdk el konyvtari élményeiket. A Nyitott
Konyvtarak elnevezésii programban az érdeklédok bepillantast nyerhettek a
konyvtarosok munkajaba €s a latogatoktol elzart szolgalati 6vezetekben is jarhattak.

2022-ben hivatalosan is kutyabarat konyvtarrd valt intézményiink. A kutyasok a
Kozponti épiilet foldszintjiének kolcsonzépultjdt és a bongészét latogathatjak
meghatarozott keretek szerint.

Idén is helyet kaptak programjaink kozott a kiallitAsmegnyitok, ismeretterjeszt6
eloéadasok, iro-olvasé taldlkozok, klubfoglalkozasok, nyelvi klubok, gyermekeknek
sz0106 rajz- és meseird palyazatok stb.

A 93. Unnepi K6nyvhét eseményei a Kényvtéren valosultak meg zenés produkciékkal,
irodalmi  terasszal, gyermekprogramokkal. @A Ko&zponti épiiletben pedig
konyvbemutatokkal, iré-olvasoé talalkozokkal vartuk a kézonséget.



A Szabo Lorinc Idegennyelvi Konyvtar idén is valtozatos produkciokkal kapcsolédott a
Muzeumok Ejszakéja programjahoz.

A konyvtar 2022-ben is meghirdette a ,,Haho, konyvtar(s)ak!” cimii olvasasnépszerisitd
jatékat. A szobeli dontdt kdvetden a nyertes csapatok egynapos autdbuszos kirandulason
vehettek részt.

»var allott, most kéhalom” — virak nyomaban Borsod-Abaij-Zemplén megyében
cimmel helytorténeti vetélkedot hirdettiink. A nyertes didkok egyhetes helytorténeti
kutatétaborban vehettek részt jtliusban.

A Gyermekkonyvtar, a Jozsef Attila Konyvtar €s a Petéfi Sandor Koényvtar egyhetes,
tartalmas programokat nyujtd napkozis téabort is szervezett.

20 oras szamitoégépes és okoseszkdz hasznalati tanfolyamokat inditottunk a nyugdijas
korosztaly szamara kezdo €s halado szinten.

online feliiletek (honlap, kozossegi média)

Szolgaltatdsaink, programjaink népszeriisitésének elsddleges szinterei tovabbra is a
honlap, a hirlevél és a kozosségi feliileteink, melyeken egyidejlleg adtunk tajékoztatast
1j szolgaltatdsainkkal, kolcsonzott dokumentumokkal, palyazatainkkal kapcsolatban.
Rendezvényeinkrdl folyamatosan hirt adunk ajanlék és képes beszamoldok formajaban.

Az orszagos figyclemre is szdmot tarté rendezvényeinket (pl. Unnepi Konyvhét, a
magyar kultira napja, kéltészet napja, Orszagos Konyvtari Napok, Internet Fiesta) a
személyes jelenlétet igényld programokon til online formaban is szinesitettiik:
jatékokkal, kvizekkel, virtualis kiallitdsokkal is késziiltiink.

Tavolrol elérhetd szolgéltatasaink boviilésérdl (pl. online adatbazisok, edulD) ezeken a
feliileteken is beszamoltunk.

teriileti ellatds (bovebben kifejtve a 11. pontban)

rrrrrr

Az intézményben stratégiai fontossdgli a mindségirdnyitds. Tevékenységiinket éves
cselekvési terv alapjan végeztiik. A 2021-ben 6sszeallitott stratégiai terviink modositasat
kérte az 4gazati iranyitds. Az Uj stratégiai tervet (2022-2025) az intézmény a
minisztérium javaslatai alapjan allitotta 6ssze.

a) haszndloi elégedettségmérés

2022. julius — szeptember honapokban hasznaléi elégedettségvizsgalatot végeztiink az
intézmény minden tagkdnyvtardban (Koézpont é€s 7 fiokkonyvtar).
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b)

o)

Az év folyaman igényfelmérést végeztiink a konyvtarat nem hasznalok korében.
Kérdobiviinkkel azt vizsgaltuk, miért nem jarnak konyvtarba a megkérdezettek, illetve
melyek lennének azok a szolgaltatasok, amelyekért felkeresnék az intézményt.

A 93. Unnepi Kényvhét szabadtéri rendezvényein a fellépdk reflexidit, tapasztalatait,
észrevételeit fellépdi elégedettséget mérd kérdoiv kitoltésével tartuk fel.

A MIT cselekvési terve szerint 2022-ben munkatarsi elégedettségmérést végeztiink,
melynek kiértékelése 2023 feladata.

onértékelés

Intézménylink éves cselekvési tervében nem szerepelt az onértékelés feladata.

telepiilési konyvtdarak minésitésének koordindcidja, elokészitése (a muzedlis
intézmeényekrol, a nyilvanos konyvtari elldatdasrol és a kozmiivelddésrol szolo 1997. évi
CXL. torvény 66. §. j) pontja alapjdan)

A megye nyilvanos koényvtaraival szoros a kapcsolatunk, évente t6bbszor tartunk
értekezletet a vezetOkkel. Valamennyi taldlkozas alkalméaval hangsilyozzuk a
mindségiranyitas bevezetésének sziikségességét.

Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

2022-ben harom idészaki kiadvany jelent meg a konyvtar kiaddsaban: a Koényvheti
Ujsag az Unnepi Konyvhéthez kapcsolédva, a Kényvtari Mappa cimii kiadvany pedig
juliusban é€s decemberben.

A konyvtar munkatarsainak Osszesen 54 publikicidja jelent meg tébbek kozott a
konyvtar altal kiadott idészaki kiadvanyokban, illetve helyi lapokban.

A nagy érdeklodésre vald tekintettel 2022-ben valtozatlan utannyomadssal ujra
megjelentettitk a Miskolc régi képeslapokon sorozat 1. kitetét 300 példanyban.

Partnerségi egyiittmikédések

kiemelt téma: konyvtari, kozgyiijteményi, kozmiivelodési, kozoktatdsi egyiittmiikodeés
és az onkéntesség

A konyvtar egylittmiik6dott Miskolc varos kulturalis stratégidjanak elkészitésében.

2022-ben tobb oktatasi intézménnyel Gjitottuk meg az iskolai k6zosségi szolgalatra
vonatkoz6 egyiittmiik6déstinket, amihez 2 4j intézmény is kapcsolddott (Gsszesen
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30 intézmény). Az iskolai kozosségi szolgalatot 2022-ben 174 didk teljesitette
intézménylinkben.

Az év folyaman 5 f6 onkéntes teljesitett szolgalatot kdnyvtarainkban.

A Kkonyvtar egyiittmikodéseinek szama a 2021-es 434-r6l, 438-ra nétt: 2
kozépiskolaval, 1 felndttképzési intézménnyel és 1 nyugdijas szervezettel boviilt.

Tovabbi egyiittmitkdések t6bb nevelési-oktatasi intézménnyel az EFOP-3.3.3. ,,Az én
konyvtaram” projekt fenntartasi id9szakaban lebonyolitott mintaprogramok kapcsan
valosultak meg.

Nemzetkozi egylittmiikddésben, Erasmus+ program keretében oktoberben fogadtuk a
lengyel Hieronim Lopacinski Konyvtar (Lublin) hat kollégajat, akik egy hetet t6ltottek
nalunk.

PR/marketing/kommunikacié eredményei

a) a kényvtar megjelenése médiumokban

2022-ben a konyvtar sajtomegjelenéseinek szama 553 volt. A legtébb hir az online
feliileteken jelent meg, de a konyvtar a helyi nyomtatott sajtoban, radidkban is
rendszeresen hirt adott az aktudlis eseményekrol, elérhetd szolgaltatasokrdl. Ahogy
minden évben, igy 2022-ben is rendezvényeinkkel szerepeltink legtdbbszér a
médidban. A sajto kiemelt szdmban adott hirt a kettés jubileum koré szervezett
programokrol.

b) lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formdldasahoz (pl. arculat, kommunikdcio)

Kommunikécios stratégidnk leglényegesebb eleme tovabbra is az, hogy hasznaldink
szamara mindségi kultirat, magas szinvonal(l szérakozasi lehetéségeket biztositsunk.
fgy arculatunk is ennek mentén alakul évrél-évre. Kiadvanyaink, meghivéink,
plakatjaink, informéacids és irdnyitotablaink egységes megjelenésiiek, letisztultak,
egyszert formdjaak.

A konyvtarr6l alkotott pozitiv kép kialakitdsdban fontos szerepet szanunk
honlapunknak, kozosségi feliileteinknek, ¢€s nagy hangsulyt fektetlink a sajtd
informéacidkkal torténd ellatdsara is. Ennek koszonhetden a kdnyvtar szamara kedvezé,
illetve problémas id6szakokban egyarant eljutnak a célcsoportokhoz az intézmény
kommunikécios lizenetei.
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11.

A varmegyei hatokorii varosi konyvtar a virmegye teriiletén miikodé telepiilési
konyvtarakat érinté allami feladatairél sz616 Gsszefoglalo

a) a vdrmegyei kitelespéldinyokkal, a digitalizildissal, a gyijteményét feltiro

elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol

A megyei székhelyll nyomdak altal el6allitott, helyi vonatkozast sajtétermékekbol
2022-ben osszesen 439 db koételespéldanyként kapott dokumentum keriilt allomanyba.
A kotelespéldanyok beszolgaltatasanak teljességét konyvtarunk ellendrzi.

b) a vdarmegye teriileten miikodo konyvtdarak egyiittmiikodésének szervezésével

kapcsolatos feladatokrol

Megyei hatokorli varosi konyvtarként feladatainkat az 1997. CXL. torvénynek
megfelelden lattuk el.

Tamogattuk a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszerhez csatlakozott és a nyilvanos
konyvtarak jegyzékén szereplé intézmények munkajat. Elektronikus forméaban
hozzaférhetové tettilk a nyilvanos konyvtarak szakmai beszamoldjat és munkatervét. A
Megyei halozati osztdly munkatirsai OsszegyUjtotték, ellenorizték és felt6ltotték a
szolgaltaté helyek statisztikai adatait a Kulturalis Statisztikai Adatgy(ijt6 Rendszerbe.

Maijusban  gyakorlatorientdlt tovabbképzést tartottunk, melynek témija A
kozkonyvtarak szerepe a helyi k6zosségek erdsitésében, jol-1étében” volt.

Juliusban és decemberben megjelentettiik Konyvtari Mappat, a szakmai kapcsolattartast
eldsegitd periodikankat.

A konyvtarakat bevontuk az orszagos rendezvénysorozatokba (Internet Fiesta, Orszagos
Konyvtéri Napok).

a telepiilési konyvtdrak tevékenységét segito 2022-ben nyujtott szolgdltatdsokrol

Kiemelt feladatunk a kisteleplilési konyvtari ellatds folyamatos biztositasa. Egységes,
koltséghatékony szolgéltatasra torekedve folytattuk tevékenységiinket 331 telepiilésen.
Az év folyamén 34 685 db dokumentumot széllitottunk ki.

Folytatodott a telepiilések sajat allomanyanak elektronikus feltarasa, a levalogatést ¢s
selejtezést kovetden 39 521 példéanyt tettiik visszakereshetévé a Corvina katalogusban.

A kulturdlis ¢és kozosségi programok megvaldsitasat misorajanld Osszeallitasaval
segitettiik. Minden korosztaly érdeklodésére szamot tarté, maradand6 irodalmi, zenei
¢lményt nyujté eldadasokat kinaltuk. 2022-ben 511 rendezvényt szerveztiink 252
teleptilésen 37 340 488 Ft értékben.
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d) az iskoldan kiviili kényvtdri tovabbképzést és szakképzés végzésérol

e

12.

Segédkonyvtaros képzésiink  akkreditdciojat kdvetben, tanfolyamunkat jra
meghirdettiik. Szeptemberben maximalis 1étszammal inditottuk el képzésiinket.

a telepiilési konyvtdarak fejlesztésének koordindcidjdrol, az ennek keretében megtett
Jjavaslatokrol

Fontos feladatunknak tekintjiik a mikoédési koriilmények javitasat. Az év sordn 11
teleplilés konyvtaraban tortént teljes felajitas, 2022 végéig Gsszesen 97 szolgaltatd
helyet modermizaltunk. Az NKA pélydzati tamogatasat felhasznalva Biikkabranyban,
Mezényaradon, Onodon, Taktaszadan, Tardon Wjitottuk meg a konyvtari tereket. A
KSZR-keretbol Felsotelekes, Kesznyéten, Kishuta, Olaszliszka, Perkupa, Tiszakarad
tereit toltottiik meg 0j butorzattal. Emellett szdmos kisebb értékii berendezési targyat is
beszereztiink.

2022-ben 35 db asztali szamitogépet, 18 db notebookot, 19 db multifunkcids nyomtatdt
vasaroltunk. Tobb elektronikai eszkdézt (11 db projektort vészonnal, 8 db
fényképezogépet, 8 db TV-t) szallitottunk ki, emellett 21 szolgaltaté helyre a miisorok
hangositdsdhoz szilkséges berendezést szereztiink be, ezzel is ndvelve a szolgaltatasok
mindségét.

a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzdférhetové tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

Megkezd6dott a digitalizalasi miithely kialakitasa, melynek végleges befejezése 2023-
ban varhatd. Elkésziilt az intézmény 5 évre sz616 digitalizalasi stratégiaja.

A digitalizalt dokumentumok katalégusban torténd megjelenitése folyamatos feladat.
Online katalogusunk segitségével j megjelenitési feliilet keriil kidolgozasra, melyen
keresztiil a digitalizalt képi dokumentumaink rendszerezett formaban folyamatosan
véalnak visszakereshet6vé.

2022-ben 275 db fotd, 1 348 db diakocka digitalizalasa valosult meg, a dokumentumok
katalégusban torténd feldolgozasaval egyiitt.

Az energiavalsag okozta valtozasokrol

a) Hogyan befolydsolta a konyvtdri szolgdltatasokat és az intézmény nyitva tartdsdt az

energiadrak megnovekedése a 2022-es évben?

A konyvtar a fenntartoval egyeztetve intézkedési tervet allitott 6ssze a megnovekedett
energiakodltségek csdkkentése érdekében. Ez alapjan az intézmény 7 fiokkonyvtara
2022. oktober 21-t6] zarva tartott. Ezekben az épiiletekben a fiités novemberben lett
beinditva temperald {izemmodban, napi ellenérzés mellett.
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A Kézponti épiilet nyéri nyitvatartas szerint miik6dott: két hétkéznap 10-18 dra kozott,
hérom napon 8-16 oraig, illetve minden masodik szombaton 8-16 éra kozétt fogadta
latogatoit, valamint igazodva a kormanyzati igazgatisi sziinethez, december 19. és
januér 6. kozott zarva tartott, a munkavallalok 1 hét otthoni munkavégzésével és 2 hét
kotelezo szabadsagaval.

b) Az egyes kulturdlis intézmények miikéodését érintd veszélyhelyzeti szabdlyokrol szolo
469/2022. (XI. 21.) Korm. rendelet rendelkezéseivel dsszhangban milyen fenntartoi és
intézményi intézkedések torténtek a konyvtar szakmai mitkodésére vonatkozoan?

A konyvtar a sziikitett nyitvatartds mellett is ellatta a Kultv. 55. § (1) bekezdésében
foglalt alapfeladatait. Valamennyi szolgaltatasa elérheté volt: helyben hasznailat,
kolcsonzés, elofizetett és sajat adatbazisok haszndlata, reprografiai szolgaltatisok,
szamitogépek hasznalata, online szolgaltatdsok, programok (az olvasodi terekben) stb.
Kiilongyijteményei (Helyismeret, Zenemiitar) és a Gyermekrészleg is fogadott
latogatdkat, csoportokat.

A sziineteld fidkkonyvtarak munkatarsai oktober 21-161 a Kozponti épiiletben dolgoztak.
Feladatuk a konyvtéri szolgaltatasok folyamatos biztositdsa mellett a dokumentumok
rendelése, az allomény rendezése, selejtezés, RFID-kodolds az 6nkiszolgalo kdlcsdnzés
elokészitésére, digitalizalas, helyismereti anyag feldolgozasa, a Zenemiitar anyaganak
feldolgozasa, a konyvtéri kataldgus rekordjainak bovitése stb. voltak.

3 fiokkonyvtarban heti rendszerességgel lehetdséget biztositottunk elézetes igény
alapjan dokumentumok kolcsonzésére, csomagok atvételére. Ezzel a szolgaltatassal
Didsgy6r, Martinkertvaros és a Szentpéteri kapu varosrészek lakossaga is konyvtari
dokumentumokhoz juthatott, melyr6l szamos pozitiv visszajelzést kaptunk.

Folyamatosan t4jékozodtunk a megye nyilvanos koényvtdrai, és szolgaltatd helyei
helyzetérdl, és errol adatokat is szolgaltattunk az OSZK felé.

Miskolc, 2023. februar 20. / P
A7

Varga Gabor—_
igazgatd
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