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AIL Rikoéczi Ferene Konyvtar 2023. évi beszamoléja

Ravid dsszefoglalé

a) sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatok alapjdan)

Al Rakéczi Ferenc Konyvtar Borsod-Abatlj-Zemplén varmegye meghatarozé kulturalis
intézményeként 2023-ban Miskolcon a Kézponti kényvtirban és 7 tagkényvtarban, a
varmegyében a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer keretében 332 telepiilésen (ebbdl
53 konyvtarbuszos) biztositotta a kényvtari szolgaltatisokat.

A tavalyi év forgalmi adatait jelentdsen befolyasolta, hogy az energiakoltségek
mérséklése érdekében aprilis kozepéig csak a Kozponti konyvtar tartott nyitva. A
beiratkozott olvasok és a személyes hasznélatok szdmanak targyévi csékkenése mellett
tovébbra is tendencia a tdvhasznalat novekedése.

Az el6z6 évekhez képest kevesebb beiratkozott olvasora (11.406 f6), magasabb ardnyu
személyes hasznalat (228.671) és dokumentumkdélcsonzés (164.664) jutott 2023-ban.

b) az eredményeket jelentisen befolydsolo (pozitiv vagy negativ) kiriilmények

A pandémia és az energiavalsag kovetkeztében a konyvtarak tobb évet érintd idészakos
zarva tartdsa a forgalmi adatok koziil leginkabb a beiratkozott olvasok szamara volt
negativ hatdssal.

Tovabbra is gondot jelent hdrom koényvtari épiilet allapota, energetikai hidnyosséagai.
Megujitdsuk a fenntartd6 Onkorményzattal kozosen pdlyazati forrasok bevonasaval
valosithaté meg.

A garantalt bérminimum emelkedése miatt ,,6sszecsuisz6” munkabéreket a fenntartd az
els6 negyedévben differencidlt bérfejlesztéssel probalta kompenzalni, azonban a
felgyorsult inflacio miatt a bérek redlértéke csokkent.

A szakképezett munkaer6 felvétele — a megnovekedett fluktuécio mellett — a bérigények
¢s a megfeleld végzettség hidnya miatt is egyre nagyobb kihivast jelent.

A konyvtar mikodésére negativ hatassal bir az inflacid, a termékarak és a szolgaltatasi
dijak folyamatos €s sokszor drasztikus emelkedése. A kdnyvek esetében a 2021. évi
vasarlas (51.344 darab), 2023-ban 22%-o0s csokkenést mutatott (39.809 darab) azonos
vasarlasi dsszeg mellett.



A kdnyvtar 2023-ban a hatraltat6 tényezok ellenére pozitiv évet zart, forgalmi adatai az
¢v végere majdnem minden tekintetben idGaranyosan javultak. Ehhez sziikség volt
valamennyi munkatars elkételezett munkavégzésére.

Stratégiai célok végrehajtisa

a) az intézményi stratégiai célok iddardanyos teljesiilése a tdrgyévi munka dltal

A konyvtar a 2023-2026 kozotti idészakra érvényes stratégia terve az elmult évben a
minisztériumi véleményezés utan a fenntart6 részér6l is jovahagyasra keriilt. A stratégiai
tervben megfogalmazott kulcsfontossagi beavatkozasi terilletek kozill 2023-ban
prioritast kapott a tavolrol elérhetd szolgaltatasok bévitése (digitalizaldsi munka
felgyorsitasa, adatbazisok elérésnek kiterjesztése), az egyiittmiikodések bdvitése, a
konyvtarhasznalok megjelenitése a megujuld esélyegyenlGségi tervben, a munkatérsak
szé€lesebb kortl, aktivitasukra épiilé bevondsa a minéségiranyitasi rendszerbe.

b) a palydzati tevékenység tamogatta-e a stratégiai célok teljesiilését

A konyvtar relevans eurdpai unids palyazatok hidnyédban, kizardlag az NKA palyazati
kiirasaira palyazott. Minden benyujtott projekt timogatasban részesiilt: két olvasétabor
megrendezése, a konyvtar oktatdsi szerepét és a konyvtirosok képzési lehetdségeit
bemutaté orszagos szakmai nap és az OKN programsorozata, §sszesen 2.833.000 Ft
tdmogatasi Osszeget nyert el. Az utolsé kivételével valamennyi palyazat megvaldsitisa
2024-ben esedekes.

A stratégiai célok megvaldsitasat segitette eld a Kulturalis és Innovaciés Minisztérium
tdmogatasa az ODR miikodtetése érdekében, valamint, az intézmény segédkdnyvtaros
tanfolyamanak lebonyolitasaban.

Szervezet

a) kompetenciafejlesztés (a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtdri elldtdsrol és a
kozmiivelodésrol szole 1997. évi CXL. torvény 94. §. (5a) pontja és a kulturdlis
szakemberek tovabbképzésérdl szolo 32/2017. (XI1. 12.) EMMI rendelet alapjdn)

Akonyvtara32/2017. (X1I. 12.), a kulturalis szakemberek tovabbképzésérol sz616 EMMI
rendelet alapjan 2023-ban elkészitette 5 éves, 2023-2027 idészakra sz0l6 képzési tervét.
A rendeletnek megfelelden minden év marciusaban az adott évre sz616 beiskolazasi terv
is késziil.



2023-ban a Konyvtari Intézet altal szervezett tanfolyamok t6bb alkalommal elmaradtak,
igy az intézménybél csak 2 £6 tudott részt venni az Uton a felhaszndlok felé — kinyvtdri
marketing és rendezvényszervezés képzésen. Elmaradt a Konyvidri vezetési ismeretek, A
konyvtdrhaszndlati  tananyag tartalma és wmddszertani kérdései, Elektronikus
tananyagfejlesztés és tavoktatas kinyvidri kirnyezetben képzés, mely 4 fot érintett volna.
6 16 szerzett segédkonyvtaros képesitést a konyvtar helyben szervezett tanfolyaman és 1
{6 zarta le tanulmanyait Mozgokép- és animacidtervezd OKJ-s képzésen.

2023-ban 2 {6 kezdte meg tanulmanyait az intézmény sajat segédkonyvtaros tanfolyaman,
melynek befejezése 2024-ben vérhat6, valamint 2 f6 folytatott felséfoku, informatikus
konyvtaros tanulmanyokat. 2 f6 gyermekkényvtiros vett részt nem akkreditalt
tovabbképzésen (Elménykonyvtar: ALLE, Fak és emberek — komplex utak szakmai
tovabbképzés).

Osszességében 2023-ban 11 £6 4-féle képzésen 11 tandisitvanyt szerzett.

Belsé tovabbképzés keretében 2 képzésen vehettek részt a konyvtar munkatarsai. A
Bevezetés a robotika vildgdba ciml képzésen 6 6, a Canva képszerkeszt6 hasznalata
képzésen 14 f6 vett részt. Mindkét képzést a konyvtar munkatarsai tartottak.

Infrastruktiara

a) fizikai terek dllapotinak viltozdsa

b)

Konyvtarunk tobb intézményi tere az elmult években meghjult. 2023 masodik felében
elindult a Jézsef Attila Konyvtar energetikai feldjitasa. Az intézmény a gazdaségi
kornyezet kedvezbtlen alakuldsa miatt egyre nehezebben tudja megvalositani beruhdzasi
igényeit, melyet a mai kor elvarasainak figyelembevételével tervez. Igy a tavalyi évben
elmaradt a K6zponti konyvtar vasbetonszerkezete allagromlasanak megallitasa, a Tompa
Mihaly Konyvtér épiiletfeltjitisa, valamint a Szabd Lérinc Idegennyelvi Kdnyvtarban a
gazkazanok cseréje.

infokommunikdcios (IKT) eszkozpark dllapotinak viltozdsa

A konyvtar a 2023. évi beszerzéseit a kistelepiilések és az olvasok igényeinek
figyelembevételével bonyolitotta le. A targy évi fejlesztések kdzott szerepelt: 18 db
korszerii laptop, 18 db asztali szamitogép, 15 db monitor, 2 db videokamera, 12 db
nyomtatd, 2 db projektor, 24 db hangfal, 3 db hifi, 8 db vetitévaszon, 7 db TV, 19 db
kiils6 winchester, 3 db digitalis rajztabla, 4 db tablet, 1 db telefonkézpont, 36 db MS
Windows 10 Pro vasarldsa, POS-termindl és bankkartyas fizetés bevezetése, kis

fogyasztasi LED fényforrasok beszerelése az elavult fényforrasok helyett.



c) egyéb infrastruktiira

2023-ban az intézménynek a Konyvtarellatdsi Szolgaltaté Rendszer keretében 332
telepiiléssel volt szerzédése. Ebbol 3 szolgéltatohely KSZR keret terhére, 1 telepiilés
pedig NKA tdmogatas segitségével jult meg, igy 2013-t0] dsszesen 101 telepiilés lett
gazdagabb korszerli, a mai kor elvardsainak megfelelé konyvtari térrel. 53 telepiilés
cllatasa két konyvtarbusz segitségével valdsul meg, melyekben szintén rendelkezésre
dllnak a legmodernebb infokommunikacios eszkdzok.

Gyiijteményi informaciok

a) gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

A gyljtemény fejlesztése, gyarapitdsa térvényi elSiras szerint intézményi koltségvetési
keretbdl, a fenntarté kiegészité 5 millié Ft-os tdmogatasaval és a KSZR keret terhére,
kozbeszerzés keretében tortént. A gyljtemény Osszesen 44.135 db 1ij dokumentummal
gyarapodott. A magyar nyelvii konyveket ismét a Kényvtarellaté Nonprofit Kft.
biztositotta. Az idegen nyelvii konyveket a Lira Kényv Zrt. szallitotta a Szabé Lérinc
Idegennyelvi Konyvtar szidmara. A folydiratok el6fizetése az elé6z8 év végén zérult
arajanlatok bekérését kdvetden teljesiilt. Az Orszagos Dokumentum-ellatisi Rendszerben
vallalt szakmai feladatok ellataséra a 2022-2023-as évre az gazati minisztérium Ssszesen
4.000.000 Ft tamogatast biztositott dokumentumok beszerzésére és a konyvtarkozi
kdlesonzés postakoltségének finanszirozésara. A leltarba vett ajandék-dokumentumok
maganszemélyek €s intézmények felajanlasaval, az NKA Koényvkiadas Kollégiuma és az
Orszéagos Idegennyelvii Kényvtar tAmogatisaval gyarapodtak, kételespéldanyok foként
szépirodalmi és foldrajzi vonatkozasuak voltak, amelyek a helyi szerzoktél,
intézményekt6l, nyomdaktél érkeztek. 2023-ban is folyamatosan tértént torlés az
allomanybol, 24.656 db dokumentum kivonaséra keriilt sor. A kényvtar lloméanya 2023
végeén Osszesen 1.143.471 darab dokumentum.

Alloményreviziét 1 fiokkonyvtar végzett az évben.

b) gyiijteményfeltards

A II. Rékoczi Ferenc Konyvtar a Magyar Orszagos Kozos Katalogus (MOKKA)
rekordfelkiildd partnere, a felt61tstt tételek szama 458.866 db. A muzealis értékii, az 1850
elétti dokumentumok feltarasa és egyedi nyilvantartasba vétele kiemelt feladat. A
Gytlijteményszervezési osztaly €s a Lévay Jozsef Muzealis Konyvtar munkatérsai 1.310
db iskolai értesité leirdsat készitették el 2023-ban, az el6z6 évben elkezdett digitalizalt
dokumentumok feltarasanak folytatasaként, melybol 1.180 db teljes korti elérhetdségének
feldolgozasa még folyamatban van.



0

d)

dllomanyvédelem

2023-ban folytatodott az allomany RFID koddal torténd ellatasa a Zenemii- és médiatar
nyomtatott dokumentumaival (koényvek és kottak). 2023 végére Osszesen
125.464 db biztonsagi jellel ellatott dokumentum volt megtalalhaté a Régi Konyvek
Taraban elhelyezett muzeélis dokumentumokban, a Helyismereti gyiijtemény, a
Gyermekkonyvtar, a Kozponti konyvtar szépirodalmi, 700-as ¢és 800-as szakjelzeti
allomanyrészében, valamint a Zenemii- és médiatar nyomtatott dllomanyaban. Kotészeti
allagmegovo kezelés keretében folyamatos volt az elhasznéalodott dokumentumok
javitasa, kétése. Osszesen 654 db dokumentum allagmegévo kotésére keriilt sor 2023-
ban.

digitalizdlas

A konyvtar digitalizalasi tevékenysége a Digitalizélasi stratégidban megfogalmazottak
szerint zajlott. Megtortént a digitalizalasi részleg kialakitisa és egy, kizardlag a
folyamattal foglalkozé6 munkakér kialakitasa, melynek betdltése is folyamatban van.
2023-ban 2.522 db fotd, 164 db diakocka, 30 db teljes kényv, 7 db iskolai értesitd,
318 db képeslap és 580 bakelitlemez boritd keriilt digitalizalasra. A tavalyi évben
Osszesen 3.621 darab dokumentum esetében tortént allomanyvédelmi célu digitalizalas és
konvertdlds. A digitalizalt dokumentumok katalogusban torténd megjelenitése
folyamatos. Online katalogus segitségével egy 1j megjelenitési felillet keriilt
kidolgozasra, melyen keresztiil a digitalizalt képi dokumentumok rendszerezett formaban
folyamatosan valnak visszakereshet6vé.

Szolgaltatasok (valtozasok, trendek)

célcsoportok szamdra (gyermekek, hdtrdnyos helyzetiiek, nemzetiségek, zenét kedvelok
sth.) kialakitott szolgdltatasok eredményei

A konyvtar kiemelt feladatanak tekinti a gyermekek kényvtarhasznilatra valo szoktatasat,
az olvasas népszerlisitését. Valamennyi konyvtarban rendszeresek az 6vodas és iskolai
csoportok szamadra szervezett készség- és képességfejleszté konyvtari ordk. A nyar
folyaman 3 helyszinen zajlott egyhetes napkézis tabor altaldnos iskolasok szimara.

A digitalis kompetenciakban vald jartassag fejlesztése érdekében robotika szakkor indult.
Hagyomanyos csaladi programok (Konyvtari majalis, Konyves vasdrnap stb.), az
linnepekhez kapcsolodd jatszohazak, klubfoglalkozasok, a kényvtiarak névadoéihoz
kapcsolodo csalddi napok népszerlisége évrdl-évre toretlen.



A Gyermekkonyvtar munkatérsai a hatranyos helyzetii gyerekek életmin6ségét javitando,
esélyegyenloségiiket timogatandé célbél rendszeresen tartottak foglalkozasokat az Eltes
Matyas Altalanos Iskoldban. A Jézsef Attila Koényvtar az el6z6 évekhez hasonldan
egylittmilk6dott az Egri Mlinko Istvan Egységes Gyo6gypedagdgiai Moédszertani
Intézmény, Ovoda, Altalanos Iskola és Kollégium munkatirsaival, akik rendszeresen
tartottak a kdnyvtarban fejlesztéseket, foglalkozasokat 6vodas korti gyermekek szamara.
Az Iskolai Kozosségi Szolgalatot teljesitd didkok (109 f6) tébbsége az eldirt draszam
teljesitése utan is rendszeresen latogatja az intézményt.

Kozépiskolas osztalyok a tanév folyamédn rendszeresen latogattdk a konyvtarat,
ismerkednek a konyvtarhasznalattal, az informaciokeresés kiilonbz6 formaival.

A Boécz Sandor Operabardtok Klubjanak kozonsége a MESZEGYI 4altal ellatott
szépkoruak kozosségébol alakult ki.

Hatranyos helyzetii, hajléktalan latogatdk internetezési és melegedési céllal keresik fel a
konyvtarat.

A konyvtari letétek létrehozasa (Vakok és Gyengénlatok B-A-Z Megyei Egyesiilete,
Hamori Szolgéltatasi K6zpont) konnyen elérhets, kényelmes szolgaltatast biztosit az ott
él6 kozosségeknek. A ,Konyvet hazhoz” szolgaltatas keretein beliil az Oszi Napsugér
Otthon ¢s a Szépkortiak Haza 1d6s lakéi szamara idén is biztositott volt a kdnyvellatas.
2023-ban a 95 16 fogyatékossaggal €16 olvasé 2.140 db miivet kdlcsondzott.

A Szabé Lorinc Idegennyelvi Kényvtar nemzetiségi gytijteményként tovabbra is dpolja a
kapcsolatot a miskolci nemzetiségekkel, kozos rendezvények szervezése foként a lengyel,
ruszin €s ukran kdzosséggel tortént. A 25 nemzetiségi rendezvényen 642 {6 vett részt.

b) helyben elérheto szolgdltatisok

Minden tagkdnyvtirban magas szinvonalu szolgaltatdsok vérjdk a litogatokat. A napi
informécié- és dokumentumszolgéltatds korszerii eszkdzok segitségével, elektronikus
katalogus, online adatbazisok, internetes forrasok hasznalataval t6rténik minden olvaséi
térben.

A II. Rakoczi Ferenc Konyvtarban Laptapir eldfizetéssel boviilt a Folyoirat-olvasé
valasztéka, igy a Gorgey utcai épiiletben t6bb, mint 160 féle ijsagot online médon
érhetnek el a 1atogatok.

tavolrol elérhetd szolgdltatisok

Az egyik legnépszeriibb szolgéltatds a honlapon térténé hosszabbitas. 2023-ban 81.844
dokumentum hosszabbitésa tortént ezen a modon. Szintén kozkedvelt az online katalégus
segitségével torténé konyvfoglalas/eldjegyzés, 2.503 dokumentumot foglaltak le, majd
ko6lcsondztek ki ezen szolgaltatas segitségével.



Az Elektronikus Informacidszolgaltatas (EISZ) nemzeti program keretén beliil eléfizetett
szakirodalmi adatbazisok tavoli hozzaféréssel is elérhetéek beiratkozott olvasok szamara.
A tavoli hozzaféréshez online regisztracio is biztositott.

Az OPAC3 keresé feliilete folyamatosan béviil, 13 féle dokumentumtipus &sszesen
28.000 db digitalizalt, helyismereti dokumentuma kereshetd vissza.

d) kozosségi szolgaltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitasok

e

Idén is helyet kaptak a programok koz6tt a kiallitasok, ismeretterjeszt6 el6adasok, ir6-
olvaso6 talalkozok, klubfoglalkozasok, zenei programok minden korosztaly szamara.

A nyelvi klubok az aprilisi nyitds utan folyamatosan miikédtek. Tébb konyvtirban is
igény volt diafilm ¢és tarsasjaték klubra, és szinte minden konyvtarban mikodott baba-
mama klub.

A Gyermekkonyvtar 2023-ban is meghirdette a ,Hahd, konyvtar(s)ak!” cimii
olvasasnépszer(sitd jatékat. A szébeli dontdt kovetGen a nyertes csapatok egynapos
autdbuszos kirandulason vehettek részt.

Ebben az évben eldszér tobb program is részét képezte az Allatvédelmi Témahét,
valamint az Eurépai Hulladékcsokkentési Hét programsorozatanak.

A Nyitott Konyvtarak elnevezésli program keretein beliil az érdekléddk bepillantast
nyerhettek a konyvtarosok munkajaba és a latogatoktdl elzart szolgalati Gvezetekben is
jérhattak.

Tobb, nagy sikerli kiallitas is megemlékezett a jelent6s torténelmi, irodalmi, zenei
évfordulokrol, pl.: (N)6k is harcoltak ’48-ban, a Szinhdz 200, Madach Imre és Pet6fi
Sandor sziiletésének 200. évforduldja.

A 94. Unnepi Konyvhét programsorozata szamos irodalmi és helyi vonatkozast kulturélis
programot kinalt 2023. junius 8-10. k6zott a miskolci Erzsébet téren. Megrendezésre
keriilt a K6tve-fiizve: az Ev konyve Borsod-Abanj-Zemplén varmegyében cimii kényv-
verseny is.

20 oras szamitogépes €s okos-eszkoéz hasznalati tanfolyamok indultak a nyugdijas
korosztaly szamadra kezd§ és gyakorl6 szinten.

online feliiletek (honlap, kiziosségi média)

Szolgaltatdsok, programok népszertisitésének elsddleges szinterei tovabbra is a honlap, a
hirlevél és a kozosségi oldalak feliiletei. A honlapon, kdzdsségi oldalakon és hirlevélben
Uj szolgaltatasokrol, kolcsonzott kényvekrdl, palyazatokrdl, rendezvényekrdl szolt a
tajékoztatas.
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@)

b)

2023-ban a Konyvtari Mappa c. szakmai folyéirat is megjelent, mind nyomtatott, mind
elektronikus forméban. Az orszagos figyelemre szdmot tart6 rendezvények (pl. Unnepi
Konyvhét, a magyar kultira napja, koltészet napja, Orszagos Konyvtari Napok, Internet
Fiesta) a személyes jelenlétet igénylé programokon til online formaban is boviiltek:
jatékokkal, kvizekkel, virtualis kiallitasokkal.

teriileti elldtds (bovebben kifejtve a 11. pontban)

Mindségiranyitas

2023-ban masodik alkalommal keriilt sor a munkatirsak egyéni teljesitményének
mérésére, amely oOnértékelésbdl, kozvetlen vezetdi értékelésbdl allt és értékeld
konszenzussal zarult. A Mindségiranyitasi Tanacs cselekvési terve szerint 2023-ban a

konyvtar szervezeti kultirajara vonatkozo felmérés is késziilt, melynek elemzése 2024-
ben val6sul meg.

hasznadloi elégedettségmérés

A 94. Unnepi Kényvhét miskolci rendezvénysorozatan kiallitdi elégedettségmérés
késziilt.

A konyvtér igényfelmérést végzett hasznaloi korében szolgaltatisai és folyodiratkinalata
témaban.

2023-ban hasznaléi elégedettségmérés (163 valasz) valosult meg a konyvtarbusszal

ellatott kistelepiiléseken. A felmérés célja az volt, hogy atfogé képet adjon a
konyvtarbusszal kozvetitett konyvtari szolgaltatasok hasznosuldsarol.

onértékeles
2023-ban 1j intézményi 6nértékelés valosult meg a KMER szempontrendszere alapjan.
Az eredmények kiértékelését kovetden elkésziilt a cselekvési terv.

telepiilési konyvidrak mindsitésének koordindcidja, elokészitése (a muzedlis
intézményekrol, a nyilvanos konyvtari elldtasrol és a kozmiivelodésrol szolo 1997. évi
CXL. térvény 66. §. j) pontja alapjin)

A varmegye nyilvanos kdnyvtaraival szoros a kapcsolat, a két iranyd egyiittmiikodés
szakmai értekezletekben, k6zos talalkozasokban is megvalosul. A varmegyében jelenleg
2 konyvtar rendelkezik Mindsitett kényvtar cimmel.
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d) targyévi fejlesztések, innovativ lépések

A cselekvési terv megvalositasara munkacsoportok jottek létre. A munkacsoportok tagjai
a konyvtar valamennyi munkateriiletét képviselik.

Tudomanyos kutatas és kiadvianyok

2023-ban két idészaki kiadvany jelent meg a kényvtar kiadasaban, a Kényvheti Ujsag az
Unnepi Kényvhéthez kapcsolodva, a Konyvtari Mappa c. kiadvéany pedig jaliusban.

A konyvtar munkatarsai koziil 8 fonek 6sszesen 25 publikacioja jelent meg tébbek kozott

akonyvtar altal kiadott id6szaki kiadvanyokban, helyi lapokban, valamint online irodalmi
feliileteken.

Konferencidkon, rendezvényeken 4 f6 5 szakmai eldadast tartott.

Partnerségi egyiittmiikédések

a) kiemelt téma: kényvtdri, kozgyiijteményi, kézmiivelodési, kozoktatdsi egyiittmitkideés és
az onkéntesség

A koényvtér j6 kapesolatot apol a fenntarté Miskole MVJ Onkormanyzataval. A kulturalis
vezetdi €s més szakmai értekezleteken a konyvtar is részt vesz, a varosi rendezvények
kapcséan egylittmiikodik a tobbi kulturélis intézménnyel.

2023-ban tobb oktatasi intézménnyel Gjult meg az iskolai kozosségi szolgalatra
vonatkozé  egylittm{ik6dés, valamint 1Gj csatlakozoéval is béviilt (6sszesen
31 intézmény). Az iskolai kozosségi szolgalatot 2023-ban 109 didk teljesitette a
konyvtarban.

2023-ban 7 onkéntes teljesitett szolgalatot a konyvtarakban. Az intézmény Koényvtar
Onkéntese Dijat alapitott, melyet els izben az Onkéntesség vilagnapjan adott at.

A konyvtar egylittm{ikodési megéllapodasai aktualizalasra keriiltek (406 db).

2023-ban két nemzetk6zi projekt elokészitésében vett részt az intézmény: a kassai
Bocatius Janos Nyilvanos Konyvtarral (Interreg) és a besztercebanyai Allami
Tudomanyos Kényvtarral (Visegradi Alap) egyiittmikodésben.
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10.

@)

b)

11.

b)

PR/marketing/kommunikacié eredményei

a kdnyvtar megjelenése médiumokban

2023-ban a konyvtar sajtdmegjelenéseinek szdma 497. A legt6bb hir az online feliileteken
jelent meg, de a kdnyvtar a helyi nyomtatott lapokban, radidkban is rendszeresen hirt
adott az aktudlis eseményekrdl, elérheté szolgaltatdsokrol. A koényvtar 2023-ban is
rendezvényeivel jelent meg legtébbszor a médidban. Kiemelt jelentdségiiek voltak a
szinhaz alapitasanak 200. évforduldja koré szervezett programok. A tavolrdl elérhetd
szolgaltatasokrol t6bb izben is hirt adtak a médiumok.

lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formdlisihoz (pl. arculat, kommunikdcio)

Kommunikécios stratégia leglényegesebb eleme tovabbra is az, hogy a hasznalék
szamara a kOnyvtar clérheté kultirdt, magas szinvonalu szérakozasi lehetdségeket
biztositson, lehet6leg dijmentesen. Kiadvanyok, meghivok, plakatok, informaciés és
irdnyitotablak egységes megjelenésiiek, letisztultak.

A konyvtarrdl alkotott pozitiv kép kialakitdsdban fontos szerepet kap a honlap, a
kozosségi feliiletek, de nagy hangstlyt kap a sajt6é informaciokkal torténd menedzselése
is. Ennek koszonhetéen folyamatosan eljutnak a célcsoportokhoz az intézmény
kommunikacids tizenetei.

A varmegyei hatokori varosi kényvtar a virmegye teriiletén miikodé telepiilési
konyvtarakat érinté dllami feladatairol szolé dsszefoglalo

a vdrmegyei kotelespéldinyokkal, a digitalizildssal, a gyiijteményét feltiré
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol

A varmegyei székhelyli nyomdak altal eldallitott, helyi vonatkozast sajtotermékekbél
2023-ban 6sszesen 375 db koételespéldanyként kapott dokumentum Keriilt alloméanyba. A
koételespéldanyok beszolgaltatisanak teljességét a konyvtér ellendrzi.

a vdrmegye fteriileten miikodé konyvtdrak egyiittmiikidésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol

A TI. Rakéczi Ferenc Konyvtar varmegyei hatokord varosi konyvtarként feladatait az
1997. CXL. térvénynek megfelelden latja el. Tamogatta a Konyvtarellatasi Szolgaltato
Rendszerhez csatlakozott és a nyilvdnos kdnyvtarak jegyzékén szerepld intézmények
munkgjat. Elektronikus forméaban hozzaférhet§vé tette a nyilvanos kényvtarak szakmai
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d)

beszamol6jat ¢s munkatervét. A Teriiletellatasi osztdly munkatérsai 6sszegyiijtotték,
ellenériztck és feltoltotték a szolgaltatohelyek adatait a Kulturalis Statisztikai Adatgyiijté
Rendszerbe.

A majusban rendezett szakmai napon-— melynek célja a helyismereti értékek
fontossigénak bemutatdsa, valamint a megdrzésiikre iranyulé bevalt gyakorlatok
korszer(i informatikai szemléletmoddal valé 6tvdzése volt — a nyilvanos kényvtirak és a
kisteleptilések konyvtarosai is részt vettek.

A varmegye konyvtarait bevonta az orszagos kezdeményezésekbe. Az Internet Fiesta
sorozatahoz 334 telepiilés csatlakozott, és 423 programot szerveztek. Az Orszigos
Konyvtari Napokon Borsod-Abatj-Zemplén varmegye 345 telepiilésén 367 intézmény
525 rendezvénnyel varta a latogatokat.

Oktoberben Regécen keriilt megrendezésre a hagyomanyos kényvtaros talalkozo. Itt
keriilt sor a II. Rakéczi Ferenc Kényvtar altal alapitott Pro Bibliotheca-dij 4tadasara is. A
talalkozon 93 kolléga vett részt a varmegye telepiiléseirdl.

Juliusban megjelent a Konyvtari Mappa, melynek tematikus sziméban az elmult tiz év
KSZR-ben végzett tevékenysége keriilt bemutatasra.

A Kkonyvtar rendszeresen részt vesz az Informatikai és Konyvtari Szévetség
rendezvényein, képviseli az ott megjelenni nem tudé nyilvanos kényvtirak érdekeit.
Kezdeményezés indult a varmegye konyvtarai korében a helyismereti, helytorténeti
szempontbol jelentds webes tartalmak §sszegytiijtésére.

a telepiilési kinyvtdrak tevékenységét segité 2023-ban nyijtott szolgadltatisokrol

Kiemelt feladat a kisteleptilési konyvtari ellatds folyamatos biztositasa, egységes,
koltséghatékony szolgéltatésra trekedve 332 telepiilésen. Az év folyaman 30.025 db 1
dokumentum kertilt kiszallitasra.

Folytatodott a telepiilések sajat alloményanak elektronikus feltirasa, a levalogatast és
selejtezést kovetéen 30.601 példany valt visszakereshetdvé a Corvina katalégusban.

A konyvtar a kulturdlis és kozosségi programok megvaldsitdsit misorajanld
Osszeallitasaval is segiti. Evrl évre minden korosztily érdekl6désére szamot tartd,

maradand6 irodalmi, zenei élményt nyujté eldadasokat kinal. 2023-ban 514 rendezvényt
szervezett meg 280 telepiilésen 41.715.589 Ft értékben.

az iskolan kiviili konyvidri tovdbbképzést és szakképzés végzéséril

A segédkdnyvtaros tanfolyam 2023 szeptemberében az 4gazati minisztérium
tamogatasaval 23 f6s 1étszammal indult. Az el6z6 évi tanfolyamot 2023 juniusaban 23 5
sikeres vizsga utan abszolvalta. .
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e) a telepiilési konyvtdarak fejlesztésének koordindcidjirol, az ennek keretében megtett
Jjavaslatokrol

Az ¢€v soran az NKA palyazati tAmogatasat felhasznalva Rudolftelep kényvtaraban,
KSZR-keretbdl Bodrogolasziban, Makkoshotykdn és Szentistvanbaksan tortént teljes
felujitas. 2013 ota 6sszesen 101 szolgaltatohely modernizaldsa tértént meg.

) a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzdférhetévé tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

Elkésziilt az intézmény Digitalizaldsi stratégigja, amely 5 évre szol. 2023-ban
kezdeményezés tortént a helyismereti vonatkozast, digitalizaldsra szant dokumentumok
felmérésére a varmegye telepiilésein. A felmérés 2024-ben is folytatodik. A digitalizalt
dokumentumok katalogusban torténé megjelenitése folyamatos. Uj megjelenitési feliilet
keriilt kidolgozésra, melyen keresztiil a digitalizalt képi dokumentumok rendszerezett
forméban folyamatosan valnak visszakereshetévé.

12. Konyvtiarhasznalati tendenciak

a) Az elmult éveket jelentdsen meghatdrozo viligjdrviny, illetve az un. ,energiavilsdg”
miatt kialakitott szervezeti vdltozdsok, uj és megviltozott szolgdltatisok bemutatdsa és
Jenntarthatosdga.

A tavhasznalatok szamanak folyamatos novekedése a konyvtar tivolrdl elérhetd
szolgaltatésainak ¢és tartamainak tervszerii bévitésébsl fakad. A pandémia és az
energiavalsdg is rdkényszeritette az intézményt arra, hogy ezeket a szolgaltatasokat
el6térbe helyezze és akar a forrasok atcsoportositasaval prioritdsként kezelje.

A varmegyei hatokorli varosi konyvtarak koérét tekintve kiemelkedd szdmu elbfizetett
adatbézis all az olvasok rendelkezésére, amelyek egy részét edulD azonositassal tdvolrol
is elérhetnek az érdeklédok.

A digitalizdlasi folyamatok felgyorsitisa, a szolgaltatasi felillet megujitdsa az
allomanyvédelmi szempontok mellett a hasznaléi igényeknek is megfelel.

A pandémia felhivta a figyelmet az érintésmentes haszndlat fontossigara. A kényvtar a
Kozponti épiilet teljes els6 emeleti dllomanyat RFID kdddal 1atta el, és jelenleg is zajlik
a 2. emeleti allomanyrész kédolasa annak érdekében, hogy a Gyermekkonyvtar utén az
olvasoi tér teljes gytjteménye 6nkiszolgalo kolesonzéssel is elérhetd legyen.

Az enecrgiavalsag okozta bezardsok alatt a Kozponti konyvtar szilkitett nyitvatartdsa
mellett 3 fiokkonyvtarban heti rendszerességgel volt lehetéség elézetes igény alapjan
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dokumentumok kolcsonzésére, az elére leadott igények alapjan 6sszeallitott csomagok
atvételére. Ez a szolgaltatas azdta is népszerii.

b) Haszndlati tendencidk kiértékelése: hogyan viltoztak az olvasdsi és konyvtirhaszndlati
szokdsok a 2019-2023 idoszakban, a szakmai mutatok 2., 3., 9. és 12. fopontja alapjdn.

Osszességében az a tendencia figyelhetd meg, hogy bar kevesebb beiratkozott olvasoja
van a kdnyvtarnak mint 2019 elétt, de 6k aranyaiban gyakrabban keresik fel a konyvtarat
és veszik igénybe a szolgéltatdsokat. Az egy beiratkozott olvasora juté személyes
hasznélatok szama, a kolcsonzések szama és a tdvhasznalatok szama is folyamatos
novekedést mutatnak. |

Miskolc, 2024. februar 20.
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