Mindéségpolitikai nyilatkozat

A II. Rakoczi Ferenc Megyei €s Varosi Konyvtar, mint varosi, megyei, regionalis és orszagos
feladatokat is ellatd konyvtar kiildetésének tartja, hogy a megyeszékhelyen €s a megyében
€lok szamara Osszehangolt, egységes és sokrétli nyilvanos kényvtari €s informacios
szolgaltatasokat nyujtson.

Borsod-Abauj-Zemplén megye ¢és Miskolc megyei jogi véaros lakossaganak konyvtari és
informacids szolgalata mellett ellatja a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszerben és az
Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszerben betoltott szerepét é€s feladatait. Honlapja
hatarok nélkiili szolgaltatasokat nyujt és tartalmakat kinal tavhasznaloi szamara. Nyilvanos
kozkonyvtarként feladatait a torvényi el6irasokkal, a fenntarté és a szolgalt kozonség
elvarasaival 6sszhangban latja el.

A konyvtar vezetése elkotelezett abban, hogy a mindségiranyitas elveit érvényesitse, a
konyvtari szolgaltatasokat a kornak megfelel6 magas szinvonalon biztositsa, a tevékenységek
mindséget folyamatosan fejlessze. Ezen szempontok érvényesitését elvarja a munkatarsaktol
is.

A mindségbiztositas €s mindséglejlesztés érdekében:

e Feladatainkat a hatalyos jogszabalyi eldirasokat kovetve, a sziikséges emberi,
fizikai, pénziigyi ¢és informacios eréforrasok biztositasaval végezziik.

e A hasznalok igeényeit, elégedettségét folyamatosan mérjik, azok eredményét
figyelembe vessziik €s beépitjiik a szolgaltatasok fejlesztésébe.

e A technikai, informaciotechnologiai és kdnyvtarszakmai fejlodést figyelemmel
kisérjlk, igyeksziink azokat alkalmazni, megfelelni a kor elvarasainak.

e PR-tevékenységlink folyamatos fejlesztésével kivanjuk elérni, hogy minél
szélesebb korben ismertessiik meg szolgaltatasainkat és eredményeinket.

e Belsé mindségiigyi tovabbképzésekkel, a mindségfejleszté munkacsoport aktiv,
folyamatos miikodésével fejlesztjik a mindségkozponti gondolkodast, a
szervezeti kulturat.

e Az intézmény vezetése a megfeleld képzettségli munkatarsak alkalmazasaval, a
szakmai tovabbképzések biztositasaval, az etikus és udvarias magatartas
megkovetelésével, a dolgozok munkakdrnyezetének javitasaval biztositja a
szolgaltatas egyre magasabb szinvonalat.
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