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AIL Rikoéczi Ferenc Konyvtar 2024. évi munkaterve

Rovid dsszefoglald

@) sikerek, eredmények és trendek (haszndlati mutatok alapjdn)

AL Rakoczi Ferenc Konyvtér célja, hogy a varmegye és Miskolc meghatéarozo kulturalis
intézményeként minél magasabb szinvonalon biztositsa a kényvtari szolgaltatisokat.
Kiemelt feladata, hogy a pandémia és az energiavalsig kovetkeztében lecsSkkent
forgalmi mutato6it — leginkabb a beiratkozott olvasok szamat — névelje. Tegye ezt oly
madon, hogy Gjonnan megszélitott hasznaldi a kényvtarakban megtalaljak a lehetdséget
egy olyan szolgéltatasi rendszer igénybevételére, amely megtartd erdvel bir.

A statisztikai adatok alapjan az enyhén ndvekvd olvasoi létszam mellett ardnyaiban
magasabb konyvtarhasznalatot és k6lcsénzési szamot lehet tervezni 2024-re.

b) az eredményeket jelentdsen befolydsold (pozitiv vagy negativ) koriillmények

A konyvtarak megtarto ereje a szolgaltatasok széles kinalata mellett az épiiletek kiilsé és
bels6 allapotatdl, valamint a szakképzett, elkételezett és megfizetett munkaerd
alkalmazasatol is fligg.

Az intézményi terek korszerlsitése palyazati prioritasként jelenik meg a fenntart6 felé
beterjesztett beruhdzasi tervek forméjaban. Ezekbél 2024-ben egy fidkkonyvtar
energetikai korszeriisitésének befejezése és egy tovabbi konyvtarépiilet feldjitasanak
megkezdése valosul meg.

A garantilt bérminimum és az intézményi 4atlagfizetés kozotti kismértékd kiilonbség
évrbl-évre bérfesziiltséget okoz, melyet 2024-ben a fenntart6 altal jovahagyott 10%-os
bérfejlesztéssel csak id6szakosan lehet orvosolni.

A szakképzett munkaerd egyre nagyobb mértékli hidnya és a fluktuaci6, az intézmény
huménerdforras politikdjanak atdolgozasat, Gsztonzési program bevezetését igényli 2024-
ben.

Stratégiai célok végrehajtasa

@) az intézményi stratégiai célok iddardanyos teljesiilése a targyévi munka dgltal

A konyvtar hatdlyos stratégiai terve alapjan kiemelt szerepet kap a tavolrol elérhetd
szolgaltatdsok folyamatos fejlesztése (digitalizalt tartalmak kozzététele egy megujult



felileten, az elofizetett adatbazisok tavhasznalatdanak tovabbi biztositasa), az
Onkiszolgald kolcsonzés kiterjesztése a Kozponti konyvtar olvasoi tereiben taldlhatd
gyljtemények teljes korii RFID-kddolasaval.

Kiemelt feladat a konyvtar edukacids szerepének erdsitése, az esélyegyenldségi
szempontok markansabb megjelenése a konyvtarhasznalokra is reflektalé T
es€lyegyenl6ségi terv megvalositasaval és a tarsadalmi feleldsségvallalds megjelenése az
intézmény miikodésében.

b) a pdlyazati tevékenység tamogatja-e a stratégiai célok teljesiilését

2024-ben befejezddik egy fiokkonyvtar energetikai korszer(isitése. A tovabbi
beruhazasok 2024 mésodik felében kezd6dhetnek el.

A konyvtar folyamatosan pélyazik az NKA felhivasaira, 2024-ben harom, mar elnyert
palyazat (olvasotdborok, szakmai nap) valosul meg. Ezek a konyvtarhasznalat
népszerlisités¢hez €s olvaséva neveléshez, illetve a konyvtar képzési szerepének
noveléséhez kapcsolodo stratégia mentén szervezddnek.

Szervezet

a) kompetenciafejlesztés (a muzedlis intézményekrol, a nyilvdnos kényvtdri elldtdsrol és a
kizmiivelodésrol szolo 1997. évi CXL. torvény 94. §. (5a) pontja és a kulturdlis
szakemberek tovabbképzéseérél szolo 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjdn)

2023-ban elkésziilt az intézmény 5 éves képzési terve a 32/2017. (XII. 12.) EMMI
rendelet alapjan, mely a 2023-2027-es iddszakra szol. Az akkreditalt képzések
tekintetében elsdsorban a Konyvtari Intézet altal szervezett szakmai tanfolyamok
szerepelnek a tervek kozott. Varhatéan befejezédik 1 £6 fels6foki (MA) kényvtiros
képzése. 2 f6 végez a 2023-ban kezd6dott, a konyvtar 4ltal szervezett akkreditalt
segédkonyvtaros szakmai képzésen. 1 f6 felséfoku (BA) konyvtaros képzésben folytat
tanulmanyokat. A felséfoka képzésben résztvevok allamilag finanszirozott képzésben
vesznek részt, a segédkonyvtaros képzésben résztvevd 2 f6 képzését pedig a konyvtar
tamogatja.

A munkatarsak rendszeresen részt vesznek a kiilonboz6 partnerek tréningjein, képzésein.
Ez idén is a tervek kozt szerepel.

A konyvtar altal szervezett belsé képzések a felmeriild igények alapjan keriilnek
megvaldsitasra.

A vérhat6 tantsitvanyok szama 8 db.



A konyvtar szervezetének legfontosabb alkotoelemei az egyének és az altaluk alkotott
munkakozosség. Az intézmény kiemelt feladata a munkavallalok kompetencidinak
felmérése és fejlesztése, egylittmiikodésiik erdsitése, és az alulrdl j6v6 kezdeményezések
tdmogatasa. Ennek érdekében 11j humaneréforras stratégia, valamint az anyagi ¢és erkolesi
elismerés rendjének kidolgozasa valosul meg 2024-ben.

Infrastruktira

a) fizikai terek allapotinak viltozdsa

A konyvtar az elmult években kialakult kedvezitlen gazdasagi koryezet hatasa miatt,
egyre nehezebben tudja megvalositani beruhazasi igényeit, melyet a mai kor elvarasainak
figyelembevételével tervez. Az intézmény a kordbban elmaradt beruhdzisok
megvalositasat tlizte ki célul 2024-ben: a Kozponti konyvtir vasbetonszerkezet
allagromldsanak megallitdsa, a Szab6 Lorinc Idegennyelvi Kényvtar gazkazanjainak
cseréje €s informatikai halézatdnak felujitdsa, kis fogyasztasi LED fényforrasok
cser¢jének folytatdsa az elavult fényforrasok helyett, a Tompa Mihdly Konyvtar
¢épiiletének kiilsé és belsd felujitisa, valamint a Jozsef Attila Konyvtar vizesblokk
helységeinek és tavhokozpontjanak korszeriisitése.

b) infokommunikdcios (IKT) eszkiozpark dllapotdnak viltozdsa

2024-ben tovabbra is kiemelt cél az infokommunikécids eszkozfejlesztés folytatdsa. A
targyévi fejlesztések kozott szerepel: 13 db asztali szdmitogép, 9 db laptop, 15 db
nyomtatd, 1 db projektor, 1 db fényképezdgép, 4 db vonalkéd olvasd, 1 db CD-radio,
12 db monitor, valamint a HPE Proliant DL560 Gen9 szerver tarhelybovitése.
3 fiokkonyvtarban a POS-terminal bankkartyas fizetés bevezetésére is sor keriil 2024-
ben.

egyéb infrastruktira

2024-ben folytatédik a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer allami tdmogatisanak
terhére a kistelepiilési konyvtarak feltjitasa. Az idei évben 3 teljes és 6 részleges felujitast
tervez az intézmény.



5.

Gyiljteményi informaciok

a) gyiijteményelhelyezés és gyiijteményfejlesztés

A Gyljteményszervezési osztdly alapfeladata 2024-ben is a gylijteményszervezéssel,
dllomanygyarapitassal és  apasztissal, dalloméany-nyilvantartasok  vezetésével,
dokumentumok feltarasaval, konyvtari hasznélatra alkalmassa tételével kapcsolatos
teend6k ellatasa.

Az elektronikus adatbazis épitése, folyamatos gondozdsa az 4llomany-nyilvantartast
kovetden az osztalyra keriildé dokumentumok feldolgozasidval a Corvina integralt
konyvtari rendszerben, a katalogizalasi hazi szabélyzat, és a Magyar Orszagos Kozos
Katalogus el6irdsainak figyelembevételével valosul meg. A konyv dokumentumtipust
illetéen a beszerzésre forditandé dsszeg nagysaga miatt az unios értékhatart meghalado
kozbeszerzési eljaras kifrasara keriil sor, kiilon figyelmet forditva az idegen nyelvi
gyljtemény bovitésére is.

Kiemelt feladat a beszerzési politika egyeztetése, a kiilonbozd beszerzési keretek (ODR,
sajat, tertileti, palyazati) hataridon beliili felhasznaldsanak iitemezése, a pénziigyi tervezés
koordinalasa.

b) gyiijteményfeltirds

Az egyes dokumentumokrdl a katalogizalé modul segitségével szabvanyos bibliografiai
rekordok késziilnek, az adatbazis hibainak javitisa, gondozdsa, a bibliografiai és az
authority rekordokat illetden is prioritast élvez. Folyamatos feladat a KSZR telepiilési
allomanyok retrospektiv feltarasa, a hianyos vagy hianyz6 bibliografiai leirdsok kezelése
a Terliletellatdsi osztdly munkatdrsainak segitségével. A nyelvi, nyelvészeti témaju
dokumentumok leirasainak ismételt egységesitése szintén kiemelt feladat 2024-ben.

dllomdnyvédelem

2024-ben tovabb folytatddik a kényvek RFID koddal torténé ellatasa. A Régi Konyvek
Taraban elhelyezett muzedlis dokumentumokba, a Helyismereti gylijtemény, a
Gyermekkonyvtar, a K6zponti konyvtar szépirodalmi, 700-as és 800-as szakjelzetii teljes
konyvéllomanyaba, illetve a Zenemii- és médiatir nyomtatott dokumentumaiba minden
esetben RFID cimke keriil. Folytatodik a Kozponti konyvtar II. emeleti szakkényveinek
RFID koddal torténd felszerelése.

Kotészeti tevékenység keretében folyamatos az elhasznalddott dokumentumok javitasa,
kotése. A védett dokumentumok restauralasara, tisztitisara palyazati timogatas esetén
nyilik lehet6ség.



d) digitalizdlds

b)

A digitalizalasi tevékenység a 2023-ban elkésziilt digitalizalasi stratégidnak megfeleléen
folyik. A digitalizalasra alkalmas munkateriilet kiépitése utan betdltésre keriil egy teljes
allasu digitalizdld munkakor. Tovabb folytatddik a gyljtemény képanyaganak
digitalizalasa, elsdsorban fotokkal és diakkal. Ezek feldolgozasa és a katalégusban
torténd megjelenitése folyamatos. A digitalizalt folyodiratok esetében a hidnyok feltirasa
¢s potlasa a legfontosabb feladat.

Szolgaltatisok (viltozasok, trendek)

célcsoportok szdmdra (gyermekek, hdtranyos helyzetiick, nemzetiségek, zenét kedvelok
sth.) kialakitott szolgdltatisok eredményei

Az intézmény O célkitiizése a konyvtarhasznilat és az olvasds népszeriisitése minél
szélescbb kérben. Ennek érdekében a gyermekek szamadra a kiilonboz6 korosztalyok
¢rdeklodését és igényeit kielégitd rendszeres klubfoglalkozisok (robotika szakkér,
kézmiives foglalkozasok, mese klubok, babusgato, mesetarisznya) tovabb folytatodnak.

Az éltalanos iskolds korosztaly szamara meghirdetésre keriilnek a nagy sikernek 6rvendé
olvasasnépszerlisitést szolgalo rajz- és irodalmi palyazatok, NKA pélyazati timogatassal
két élménytabor is megvalésulhat 2024 nyaran. A csalddok szamara tovabbra is
elérhetéek lesznek a kényves iinnepekhez (Unnepi Koényvhét, Orszagos Konyvtari
Napok) kapcsol6do programok.

A kozépiskolas osztilyoknak konyvtarismertetd ora keretén beliil konyvtarhasznalati
ismeretek, valamint az informacidkeresés kiilonb6z6é formai (szdmitogépes kataldgus,
adatbazisok hasznalata) keriilnek bemutatasra.

A Zenem- és médiatar szoros kapcsolatot apol a Miskolci Egressy Béni — Erkel Ferenc
Alapfoku Mivészeti Iskolaval, a kottadllomany gyarapitasa a pedagogusok és az ott
tanul6 didkok javaslatai alapjan torténik.

2024-ben a Konyvtar csatlakozik a Netrevaldk programhoz, melynek keretében digitalis
irastudast fejleszté tanfolyamokon vehetnek részt a szépkoruak a fiatalabb korosztaly
segitségével.

helyben elérhetd szolgdltatasok

A koényvtarhasznédlok szdmara a napi informacio- és dokumentumszolgaltatas korszerii
eszk6zok — elektronikus katalégus, online adatbazisok, internetes forrasok — segitségével
torténik valamennyi konyvtarban.



A Gorgey utcai épiiletben tovabbra is elérhetd a Laptapir szolgaltatas, mely lehetévé teszi
az online magazinok olvasasat.

Az O6nkiszolgédlé kolcsonzés kiszélesitése érdekében folytatodik az &llomany RFID
koddal valo ellatasa.

A regisztralt latogatok sajat eszk6zokon, a beiratkozott olvasok a kényvtar arra kijelslt
szamitogépein is ingyenesen hasznalhatjdk az intézmény internet halézatit, melynek
mindségi javitasa az idei év feladata.

2024-ben 11 eléfizetéses adatbazishoz férhetnek hozza a latogatok 5 kényvtarban.

tavolrdl elérheto szolgdltatdsok

Az online elérheté kényelmi szolgéltatdsok kore folyamatosan boviil, tovabbi 3
tagkonyvtarban valik elérhet6vé a bankkartyas fizetés.

A konyvtar 4ltal eléfizetett adatbazisok koziil tiz, edulD segitségével tavolrol is elérhetd.
A varmegyei helyismereti dokumentumok begyijtését és kozzétételét a Helyismereti
gyljtemény ¢€s a Tertiletellatasi osztaly munkatarsai egyiitt végzik.

d) kozosségi szolgdltatdsok: rendezvények, klubok, képzések, kidllitisok

A konyvtar 2024-ben is szdmos jeles évforduléhoz kapcsolodik ismeretterjeszté
cléadasokkal, ir6-olvasé talalkozokkal, kiallitdsokkal, jatékokkal, kreativ és
klubfoglalkozasokkal.

Az Unnepi Konyvhetet junius 13-15. kozott rendezi meg. A Konyvtéren zenés
produkciok, irodalmi terasz, gyermekprogramok, a konyvtérak épiiletében pedig
kényvbemutatok, iro-olvasé taldlkozok varjak a kozonséget.

2024 majusaban immadr nyolcadik alkalommal keriil megrendezésre a Konyvtari Majalis,
Miskolc Varos Napja vérosi rendezvényeihez kapcsolodva.

Mint minden évben, a kdnyvtar 2024-ben is aktivan részt vesz az Orszagos Kényvtari
Napok és az Internet Fiesta programsorozatiban.

Folytatédik a Zenem(- és médiatar népszerii programja a Bocz Sandor Operabaratok
Klubja, valamint a nagy érdeklddésre szamot tart6 akcidk, mint a hasznalt konyvek vésara
is.

Az Allatvédelmi Oktatés Alapitvany 4ltal inditott, Allatbarat Konyvtar Program
kezdeményezéshez minden tagk6nyvtar csatlakozott.

A konyvtarak névadoéihoz kapcsolddé csalddi napok idén is valtozatos programokkal
keriilnek megvaldsitasra (Tompa-nap, Mora-nap, Pet6fi-nap, Kaffka-nap).



@)

b

Az idegen nyelv irant érdekl6doket a Nyelvek eurdpai napjan szines programkinalat
vérja.

online feliiletek (honlap, kizosségi média)

Jol miik6dé online platformok a honlap, a konyvtari hirlevél és a k6zosségi oldalak. A
cél a megtekintések magas szamanak fenntartisa, lehetdség szerint ndvelése minden
korosztaly szdmdra vonzod tartalommal. A szolgaltatdasok, programok népszersitése,
koényvajanlok készitése a kozosségi oldalak még aktivabb bevonasaval valosul meg.

teriileti elldtds (bovebben kifejtve a 11. pontban)

rrrrrr

A konyvtar alapvet6 feladatanak tekinti, hogy a Mindségiranyitasi Tandcs munkajara
alapozva mindségiranyitasi rendszerét folyamatosan milkédtesse, a konyvtarhasznalokért
folytatott ,,versenyben” szolgéltatasaival minél eredményesebb legyen.

A MIT 2024. évi munkéjat az éves cselekvési terv alapjan végzi Gj strukturdban, a 2023.
év végén megalapitott 8 munkacsoport kézremiikodésével.

hasznadloi elégedettségmérés

Az intézmény szamara kiemelten fontos a partnerek elégedettsége. 2024-ben a KSZR
ellatas terén, illetve az onkiszolgald kolesonzéssel és a tavfizetéssel kapcsolatban tervez
hasznaléi méréseket.

A konyvtarban foly6 segédkonyvtaros képzés résztvevoi korében elégedettségmérést
végez a tanfolyam befejezését kbvetden, 2024-ben is.

onértékelés

2024 masodik felében intézményi 6nértékelés valésul meg a KMER szempontrendszere
alapjan.

telepiilési konyvidrak mindsitésének koordindcidja, elokészitése (a muzedlis

intézmeényekrol, a nyilvinos kényvtdri elldtasrol és a kizmiivelodésrol szolo 1997. évi
CXL. torvény 66. §. j) pontja alapjin)

Szakmai konzulticié révén erdsiteni kell a varmegye nyilvanos kényvtirainak a
min6ségmenedzsment irdnti elkotelezettségét. Ennek érdekében a kényvtar igény szerint,
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illetve proaktiv mddon is lehetdséget teremt a min6ségiranyitasi rendszer bevezetésének
és mikodtetésének megismerésére, batoritia az ezen elvek mentén miikédo
intézményeket j6 gyakorlataik megosztasara.

d) targyévi fejlesztések, innovativ lépések

2024-ben megvalosul a nyilvanos konyvtdrak mindségirdnyitasi munkdjat bemutato
online feliilet létrehozasa és folyamatos frissitése a varmegyei konyvtirportalon
keresztiil.

Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

2024-ben a mdar Kkorabban is miik6dd Tudoméanyos munkacsoport Wjjaalakul.
Koordinalasaval tovabbra is a tervek kozott szerepel a kordbbi kiadvanyok
megjelentetése, Uj lehetdségek feltérképezése. Az Unnepi Konyvhét alkalmabél idén is
megjelenik nyomtatasban a Konyvheti Ujsdg. A Kényvtari Mappa kiadvany megujulas
elétt 4ll, 2024-ben 1j rovatokkal és megujult tartalommal jelentkezik nyomtatott és online
forméban is.

Partnerségi egyiittmiikodések

a) kiemelt téma: konyvtdiri, kozgyiijtemenyi, kizmiivelodési, kizoktatdsi egyiittmitkédés és
az onkéntesség

A meglévo egylittmiikodések fenntartdsa és az Gjak keresése az intézmény stratégiai
fontossagu feladata. Miskolc véros kulturalis intézményeivel valo egyiittmikodései a
k6z6s programokon (pl. VérosJards, Miskolc varos napja stb.) tul fejlesztési
egylittmiikodésben is meg kell, hogy jelenjenek (pl. k6z6s digitalizalasi projekt a Herman
Otté Muzeummal).

A nevelési-oktatasi intézményrendszerrel valé egylittmikddés a potencidlis olvasok
megszolitasa érdekében is kiemelt szereppel bir.

A tarsadalmi felelosségvallalas érdekében 2024-ben a véros szocialis intézményeivel vald
egyiittmikddés kereteit kell kidolgozni a kdnyvtari ellatds szélesebb korii Kiterjesztése
érdekében.

A konyvtar 2024-ben csatlakozik az Eurdpai Bizottsag ,,100 Klimasemleges és Intelligens
Varos Misszidja” cim{l programjdhoz a varosi klimaszerz6dés (°CoolMiskolc)
alairasaval.

A konyvtar 6nkéntes programjat tovabbi tagintézményekben is népszeriisiteni sziikséges.
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10.

@)

b)

11.

PR/marketing/kommunikacié eredményei

a konyvtdr megjelenése médiumokban

A konyvtar programjai a fenntarté 6nkormanyzattal és a varos kulturalis intézményeivel
Osszehangoltan valosulnak meg, melyek a jelent6s varosi kulturalis platformokon,
Onkormanyzati honlapokon, applikaciokban (miskolc.hu, MIKI Miskolc) is megjelennek.

Cél, hogy minél tobben, €s tobb feliileten ismerjék meg a kényvtarban zajlé munkat és
programokat, ezért a helyi, varmegyei €s orszagos radidkkal, televizidkkal, hirportalokkal
meglévé kapcsolatok mellett folyamatos feladat az () megjelenési feliiletek
feltérképezése is.

lépések az intézményrol alkotott kép pozitiv formdlisdhoz (pl. arculat, kommunikdcio)

A konyvtar szdmara fontos a folyamatos kapcsolattartas mind az olvasdkkal, mind a
partnerekkel. A rendszeresen végzett haszndldi és partneri elégedettség és
igényfelmérések eredményei beépiilnek a szolgaltatasokba, munkafolyamatokba.

A latogatok valamennyi konyvtdrban Osszehangolt szolgiltatisokkal, szamos
kommunikaciés eszkozon és feliileten, beleérve a nyomtatott és online feliileteket is
egységes arculattal taldlkoznak. Az intézmény pozitiv megitélése érdekében a honlap
megujitdsa, ezzel parhuzamosan vj arculati kézikonyv elkészitése is szerepel a 2024-es
tervek kozott.

A varmegyei hatokori varosi konyvtidr a varmegye teriiletén miitkodé telepiilési
konyvtarakat érint6 dllami feladatairél sz616 6sszefoglalé

a vdarmegyei kotelespéldinyokkal, a digitalizilissal, a gyiijteményét feltiro
elektronikus katalogus épitésével kapcsolatos feladatokrol

A 717/2020. (XII. 30.) Korm. rendelet a kiadvanyok kételespéldanyainak
szolgaltatasarol, megérzésér6l és hasznalatdrdl szolo jogszabaly alapjan a kényvtar
jogosult a B.-A.-Z. varmegyei székhelyl nyomdak 4&ltal el6allitott kiadvanyok
kotelespéldanyaira. A kotelespéldany-szolgaltatdis a Helyismereti gytjtemény, a
GyUjtemenyszervezési osztaly és a Teriiletellatasi osztily egyiittmiikddésével valosul
meg.
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b)

d)

a vdrmegye teriiletén miikodo kinyvidrak egyiittmitkodésének szervezésével
kapcsolatos feladatokrol

Kiemelt feladat a Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszerhez tartoz6 szolgéltatohelyek és
a nyilvanos konyvtarak jegyzékén szerepld intézmények szakmai tdmogatdsa. A
kiilonb6z6 konyvtartipusok dolgozoi szdmara 2024 méjusaban , Konyvtarosképzés a 21.
szazadban” cimmel szervez6d6 konferencia atfogd képet nytjt a szakméhoz kapcsolodo
képzésekrol, a legfrissebb konyvtari trendekr6l. Az Internet Fiesta és az Orszagos
Koényvtari Napok rendezvénysorozatahoz idén is tobb konyvtar és szolgaltatohely
kapcsolédik kiilonb6zd rendezvényekkel, valamint megrendezésre keriil az évtizedes
multra visszatekintd varmegyei konyvtiros talalkozd is. A varmegyei konyvtari
informéci6aramlas fontos eszkoze a folyamatosan frissiilé6 www.bazkonyvar.hu portél,
mely a tervek szerint 2024-ben a konyvtar honlapjaval egyiitt megujulhat nemcsak
tartalmilag, hanem kiilsé jegyeiben is. Folytatédik a szakmai kapcsolattartast eldsegitd
periodika, a Konyvtari Mappa kiadasa.

a telepiilési konyvtdrak tevékenységeét segito' 2024-ben nyujtando szolgdltatisokrol

Az intézmény kiemelt feladata a varmegye kistelepiilési konyvtiri ellatasanak
megszervezése €s az ellatas folyamatossadganak biztositasa a leheté leghatékonyabb és
leggazdasagosabb médon. Ez 2024-ben 332 telepiilést jelent. Egységes, koltséghatékony
dokumentum- és  informéciés  szolgéltatdsra  torekedve  folytatodik a
gyUjteményfejlesztési tevékenység. A konyvek, folydiratok és egyéb dokumentumok a
sikeres kozbeszerzési eljaras lebonyolitasat kovetden keriilnek a szolgaltatohelyekre.
Nagy hangsulyt kap az egyedi igények teljesitése, az ODR, a koényvtarkézi kolcsénzés
igénybevételével. Az informacidhoz és a kultiirdhoz valé hozzaférés biztositasa,
maradandé irodalmi, zenei élményt nyujto eléadasok, kulturalis programok szervezése
idén is a konyvtar kiemelt feladata.

az iskolan kiviili konyvtari tovabbképzés és szakképzés végzésérol

A konyvtar altal szervezett segédkonyvtaros tanfolyam 2023 szeptemberében kezd6dott
el 23 résztvevovel. 2024 jiniusdban a tanfolyam befejezését kovetden az intézmény ad
helyet a megujult szakmai vizsganak, egyiittmikodve az illetékes vizsgakozponttal. 2024
6szén Gjabb jelentkezdkkel folytatodik a képzés. Ujra megszervezésre keriil a kihelyezett
alapfokii konyvtari ismereteket oktatd tanfolyam a sarospataki, az 6zdi és a
kazincbarcikai térségben. Cé€l, hogy a szolgaltatohelyeken dolgozo, szakképzettséggel
nem rendelkez6 munkatarsak is megszerezzék az alapvetd, munkavégzésiik sorin
nélkiilézhetetlen ismereteket.
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¢) a telepiilési konyvtdrak fejlesztésének koordindcidjirdl, az ennek keretében megtett
Jjavaslatokrol

A szolgaltatohelyek miikddési kortilményeinek javitasa tovabb folytatodik 2024-ben is.
A Nemzeti Kulturdlis Alap altal biztositott palydzati timogatasbol vagy KSZR forras
felhasznalasdval Domahdza, Nagyhuta és Vilyvitany konyvtara Gijulhat meg. A biitorzat
részleges cseréjére keriil sor Fulokércsen, Hercegkuton, Léhen, Malyinkan, Mtcsonyban
€s Salyban. Az informatikai eszk6zpark fejlesztése 7 db asztali szamitoégép, 6 darab
notebook, 14 db nyomtat6, valamint t6bb szolgaltatohelyre a misorok hangositisdhoz
szilkséges berendezés és fényképez6gép vasarlasaval valosul meg.

f) a helyismereti dokumentumok elektronikus hozzdférhetové tételével kapcsolatos
elvégzett feladatokrol

A digitalizalasi tevékenység a 2023-ban elkésziilt digitalizalasi stratégianak megfeleléen
folytatodik a gylijtemény képanyagénak — elsésorban didk és fényképek -
digitalizalasaval. Ezek feldolgozasa és kataldgusban torténé megjelenitése folyamatos. A
webarchivalasi tevékenység szerepének hangsilyozdsa a varmegye koényvtarainak
egyittmiikodésével valdsul meg, kozvetitd szerepet vallalva a varmegye telepiilései és a
nemzeti konyvtar k6zott.

Konyvtarhasznalati tendenciak

a) Az elmult éveket jelentosen meghatdrozo viligjdrvany, illetve az un. ,energiavdlsdg”
miatt kialakitott szervezeti viltozdsok, uj és megviltozott szolgdltatisok bemutatdsa és
Jfenntarthatosdga.

A konyvtar elmult években bevezetett szolgéltatasai egyrészt a tdvhasznalat boviilését
eredmeényezték (digitalizalt tartalmak kézzétételének felgyorsitasa, otthonrdl elérhetd
adatbazisok edulD segitségével, online beiratkozas, tavfizetés), masrészt kényelmi és
id6ébeli szempontokat érvényesitettek (bankkartyas fizetés, csomagok dsszeéllitdsa online
elojegyzést kovetden). Ezeknek a szolgaltatisoknak a fenntartidsa — az adatbazisok
eléfizetésén kivill — nem jelentenek szdmottevd koltséget.

A konyvtar célja, hogy stratégiai tervével Osszhangban a hasznalok szempontjai és
igényei mellett proaktiv médon is jabb szolgaltatasokat vezessen be, illetve a
meglévoket még szélesebb korben tegye elérhetévé. Ilyen térekvés mentén modosult az
intézmény konyvtarhasznalati szabalyzata is (pl. téritésmentes DVD-kolcsénzés a
klubtagségi dij eltorlésével, az oktatocsomagok kolesonzésének ingyenessége).
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b) Hasznadlati tendencidk kiértékelése: hogyan viltoztak az olvasdsi és kinyvtdrhaszndlati
szokdasok a 2019-2023 idoszakban, a szakmai mutatok 2., 3., 9. és 12. fopontja alapjan.

A konyvtarhasznalati adatok alapjan megallapithaté, hogy egy-egy beiratkozott
koényvtarhasznaldra aranyaiban t6bb személyes hasznalat és dokumentumkélcsonzes jut,
mint az el6z6 években.

Az intézmény kiemelt c€lja, hogy a konyvtari szolgéltatisokat minél tGbben vegyék
igénybe — és ez ne csak egyszeri vagy alkalmankénti hasznalatot jelentsen —, az intézmény
megtartd ereje a beiratkozott olvasok szdméanak folyamatos ndvekedésében is
megjelenjen.

Miskolc, 2024. februér 20.
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